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Navod na obsluhu a udrzbu
plastovych a hlinikovych oken a dvefri

A. Poskozeni oken, dvefi a prislusenstvi hrozi zejména pfi neodborné manipulaci

e nezajiSténi nebo nedostate¢ném zajisténi vyrobka,

e nasilném otevieni okna nebo dvefi,

e znecisténi vyrobk( maltou, betonem, malbou nebo jinou agresivni latkou,

e znecisténi nebo neudrzovani kovani, zavés(, pantl a zamkd (pfedevsim chodem na sucho bez
pravidelného mazani),

e vystaveni vyrobkl vysokym teplotam (horkovzdus$na pistole, pfimy otevieny ohen),

o (isténi vyrobkl chemickymi rozpoustédly, abrazivnimi prostfedky, ostrymi (tvrdymi)
predméty,

e zajisténi vyrobkl v oteviené poloze zardzkami, kdy hrozi vytrieni kfidel ze zavést (napfr.
prdvan, nasilné zavreni...),

e privirani kabel(, $idr, el. instalace, kdy dochazi k nevratné deformaci a prohybani profilu
vyrobki a poskozeni tésnéni nebo az prasknuti samotného vyrobku,

e zasahovani do zplUsobu a provedeni montaze vyrobk( (vytahovani montaznich podlozek,
montaznich prvkd, odstranovani PU pény a tésnicich materiald po obvodu ramu, pouzivani
oken bez radného vytvrzeni PU pény...),

e pracich nebo manipulaci s elektrickymi nebo mechanickymi naradimi v blizkosti vyrobk
(brusky...)

B. Pro dlouhodobou funkénost vyrobk( a zajisténi Vasi bezpecnosti dodriujte nasledujici

nafizeni
Zakladni poloha Poloha — otevieno Poloha — ventilace Spatna manipulace
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Je zakdzano pohybovat s klikou pfi otevieném okné!

PFi poloze ventilace je nutno z této polohy zavfit zpét do zakladni polohy. Manipulace pfi neuplné,
dolehnuti kfidla k rdmu vede k poskozeni ¢3asti kovani a ovladaci kliky.
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Kfidlo vyrobku nesmi byt Netlacte kridlem Nepokladejte Zadné predméty
zatéZzovano dopliikovym zatizenim. vyrobku na osténi. mezi kiidlo a rdm vyrobku.
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Upozornéni
V mistnosti, kde maji k oknu Pti silném vétru a desti se nedoporucuje Pooteviené kfidlo mGze pribuchnutim
pristup déti, nebo dusevné nemocni nechdvat vyrobek zpusobit poranéni. Pri tlaceni kridla
lidé, je tfeba zajistit okno proti otevieni v oteviené poloze ani na polohu ventilace. do ramu nevkladejte ruku mezi
(napf. doplnkovym kfidlo a rdm vyrobku.

uzamykanim nebo uzamykatelnou klikou).

C. Cisténia udriba

Pravidelna udrzba vyrobku:

Aby byla udrZena spravna funkcénost vyrobkl béhem delsiho ¢asového useku, je nutna pravidelna
udrzba, a to nejméné 1x za rok. Provedené vidy autorizovanym servisem. Je nutné vést pravidelné
zdznamy o udrzbé do servisniho pasu.

Nutnost pravidelného sefizeni vyrobkd v prlbéhu jejich pouZivani neni moZné povaZovat za vady
vyrobk(, jedna se o pravidelny placeny servis.

Cisténi vyrobka:

Vyrobky Cistéte nejméné 1x za rok, a to velmi opatrné. Plastové a hlinikové okenni a dverni profily se
velmi snadno Cisti a oSetfuji diky svym hladkym povrchovym plocham. Béziné znecisténi napf.
prachem nebo destém je snadno a rychle odstranitelné béznymi jemnymi neagresivnimi Cisticimi
prostiedky (sapondty) a vlainou vodou. Znecisténi, které se vyskytne béhem technologického
procesu vyroby, jako maziva, nebo vyrobni oznaceni, se daji také odstranit vodou a béZznymi jemnymi
neagresivnimi Cisticimi prostredky.

Stitky a ochranné félie z parapett a skel je nutné ihned po montaZi odstranit (pfip. $titky uschovat
pro pozdéjsi reklamaci). Myti provadéjte béinymi prostfedky na myti a udrzbu. Vyvarujte se
pouzivani abrazivnich prostfedka, které zplUsobuji poskrabani povrchl vyrobka.

Piskové, brusné Cistici prostfedky nebo hrubé mechanické Cistici latky nejsou pfipustné, protoze
mechanicky poskozuji vyrobek. Pro Cisténi nesméji byt pouzity benziny, nitroslouceniny a dalsi

agresivni chemické slouceniny.

V ptipadé potreby sefizeni a oprav zajistéte odborny servis nebo kontaktujte nase servisni oddéleni.
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Nerucime za Skody zpUsobené vlivem Spatného uzivani, udrzby, cisténi vyrobkd a nedodrzeni pokynt
v ndvodech k obsluze a udrzbé.

D. Vétrani

V dusledku naseho Zivotniho stylu a zvyklosti vznika velka vlhkost vzduchu. Voda ve formé vodni pary
vznikd napfiklad dychanim lidi, pecenim, vafenim, koupdnim, pranim atd. Plastové a hlinikové
vyrobky jsou typické svoji vysokou tésnosti, kterd neumoifuje pfirozenou vyménu vzduchu
zpUsobenou netésnostmi mezi ramem a kridlem, kterd je bézna u starych typl( drevénych oken a
dvefi. Zapoceni skel je tudiz dikaz o jejich tésnosti a nikoliv zdvada. Vzdusna vlhkost mize
kondenzovat po dosaZzeni bodu nasyceni a mlze zpUsobit vihnuti a plesnivéni stén a stropQ. Proto je z
hygienickych dlvod( vyména vzduchu v mistnostech zatizenych uZivanim velmi nutna. OhroZeny jsou
zejména mistnosti s nizkou teplotou a vysokou vlhkosti.

Spravné vétrani je proto podminkou pfijemného klimatu a zabranéni vysoké vihkosti v mistnosti.

Rady pro snizeni roseni skel:

e Nutno zabezpecit 3x denné intenzivni vyménu vzduchu v mistnosti tak, Ze napt. na cca 5-8
min. budou okna Siroce oteviena. Vétrani pomoci vyklopeni kfidla tzv. ventilace je v zimnim
obdobi zcela nevhodné. Intenzita vétrani formou ventilace je mald a ztrata tepla v mistnosti
velmi vysoka.

e Zaluzie musi byt vytaZeny.

e Zaclony nebo zavésy nesmi branit proudéni vzduchu k oknu (musi byt kratka).

e Parapetni deska nesmi branit proudéni vzduchu a zakryvat otopné téleso.

e Pod oknem by mélo byt otopné téleso, aby teply vzduch osusoval okno.

e Na parapetni desce nesmi byt Zadny zdroj vlihkosti (napt. kvétinace).

e Omezit zdroje vlhkosti v mistnosti (napf. suseni pradla, pouzivat digestor pro odsavani par...)

e  Zvysit teplotu v mistnosti (teply vzduch absorbuje vice vihkosti).

Pro splnéni zaru¢nich podminek musi byt v mistnostech dlouhodobé relativni vihkost nizsi nez 50%.

Roseni skel, ramua, kfidel, kovani a pfrislusenstvi vyrobk( zevnitf mistnosti nebo zvenci nelze uznat
jako vadu. Jedna se o fyzikalni jev zpGsobeny mistnimi podminkami.

E. Stinici technika, ochrana proti hmyzu

o Sité proti hmyzu — myti se provadi Setrné, za pomoci Cisté vody, bez tlaku a saponata.
Aretacni hacky by se mély zajistovat tak, aby nedochazelo k deformaci pfitlacné gumky u
okenniho ¢i dvefniho ramu.

e Vnitfni Zaluzie — ovldadame retizkem u rdmu okna, v poloze volné visiciho, nikoliv smérem
k sobé — pro delsi Zivotnost vyrobku a spravnou funkci. Vytrhavani fetizku vlivem Spatného
uzivani vrozporu s ndvodem neni dlvodem k reklamaci, ale k placenému servisu. Fixacni
silony jsou podplrna opora Zaluzie proti privanu, na kterou se nevztahuje reklamacni pravo
vlivem mechanického poniceni pfi umyvani nebo poskozenim domdcim zvifectvem, bude-li
pfi reklamaci toto zjisténo probé&hne vyména v ramci servisu placeného. Cisténi, by mélo
probihat Setrné, a to za pomoci textilie, k tomu uréené (napt. svédské utérky) a bez pouZziti
saponatl, které degraduji plastové a textilni komponenty. Pfi vétSim rozméru Zaluzie je
vhodné jednou rukou pomoci pfi vysuvu Zaluzii pozvednutim zespod a druhou vytahovat (aby
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se odlehcilo mechanismu vytahovani) Zivotnost Zaluzie se vyrazné prodlouzi nad ramec
povinné zaruky.

Venkovni zZaluzie

Ovladani u venkovnich Zaluzii a rolet by mélo probihat vramci vyrobou prfedepsanym
koncovym dorazlim (nepfejizdét je za pouZiti vétsi nez béiné sily, zvlasté pak u mechanicky
ovladanych modell). Mazani a podobné cinnosti chemickymi prostredky, kromé cisténi
Cistou vodou bez jakychkoli saponatl rozeZirajicich plastové a textilni komponenty, je
zakazano a pripadné opravy s tim spojené budou posuzovany jako placeny servis.

Spravné funkce Zaluzie, je mozné dosdhnout naklopenim lamel tak, ze pfimé slunecni svétlo
nedopadd pfimo na sklenénou vypln a pfitom ji vitr mizZe dochlazovat

PInym zatazenim se da dosahnout pfitemnéni v interiéru, efekt chladu vsak toto oddali jen do
doby, kdy je Zaluzie plné zahratd a zacne vyddvat teplo bez dochlazovani vétrem.

Ve vétru by mély byt venkovni Zaluzie ve vytazeném stavu kvli ochrané lamel.

Nedoporucuje se miti jakékoliv exteriérové stinici prvky v polo vytazeném stavu, kdy okenni
sklo je vystavovano plnému slunec¢nimu svitu a zaroven c¢astecnému zastinéni, v tomto
pfipadé hrozi praskani skel vlivem termoskou (neni li s timto sklenéna vypln dimenzovana jiz
z vyroby)

Nerucime za Skody zpUsobené vlivem Spatného uzivani, udrzby, cisténi vyrobk( a nedodrzeni pokyn(
v navodech k obsluze a udrzbé.

Vérime, Ze i tento strucny navod prispéje k dlouhé Zivotnosti a spravné funkci nasich vyrobkd a tim i k
plné spokojenosti Vasi i Vasich blizkych.

Odkazy na navody k udrzbé od dodavateld profilovych rad:

VEKA Udrzba-plastovych-oken_hahled.pdf (veka-okna.cz)
aluprof.eu
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https://veka-okna.cz/wp-content/uploads/2018/03/VEKA_Udrzba-plastovych-oken_hahled.pdf
https://strefa.aluprof.com/cs/login

